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 گیرد. این برنامه برای ارتباط با تعریف و مدیریت عملیات گشت و نگهبانی مورد استفاده قرار می ، به منظور PwPatrol برنامه گشت و نگهبانی

 می باشد. PW2300و  Pw2400، دستگاههای گشت و نگهبانی

با توجه به راهنمای نصب برنامه، نصب گردد. این راهنمای نصب، در کنار فایل نصببی برنامبه در     PwPatrol ابتدا باید برنامه گشت و نگهبانی

 شود. ایجاد می Desktopبر روی  PwPatrolگهبانی آیکون برنامه گشت و ن ،اتمام عملیات نصب برنامه پس ازسی دی نصب، موجود می باشد. 

 

 زیر مواجه می شوید. پیغامبا  نید. آنگاهسپس بر روی آیکون برنامه کلیک ک

 

نیاز است که تنظیمات سرور خود را اصلاح نمایید. بنابراین با کلیک بر روی گزینه تائید، فرم زیر باز می شود که در این صفحه  در این حالت،  

 اطلاعات سرور خود را وارد نمایید.

 

از صحیح بودن اطلاعات ورودی، اطمینان حاصبل کبرده و سبپس     "تست تنظیمات"بعد از وارد کردن اطلاعات سرور با کلیک بر روی گزینه   

 PwPatrolوارد برنامه گشت و نگهبانی  "ورود به برنامه "را برای ثبت اطلاعات سرور وارد نمایید. آنگاه از طریق گزینه  "ثبت تنظیمات"گزینه 

 شوید.
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 می باشد.  111و کلمه عبور :  adminاطلاعات ورودی برنامه به صورت پیش فرض ، نام کاربری : 

 می باشد. فراهم در صفحه ورود به برنامه، امکان تغییر کلمه عبور و تنظیمات سرور نیز

 

برنامه قفل سخت افزاری  استفاده از  به منظور، IP خود سیستم می باشد. این آدرس IPبه صورت پیش فرض، آدرس  ، سرور IPآدرس    

ه ارائه شد، در راهنمای نصب قفل سخت افزاری که در سی دی نصب برنامه موجود می باشد، در این خصوص بیشتر اتتوضیح .شود استفاده می

 .است

 پس از ورود به برنامه، صفحه اصلی آن مشابه شکل زیر باز می شود.
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 می پردازیم. بخش های مختلف این قسمتدر ادامه به بررسی قسمت این صفحه، اطلاعات پایه می باشد. اولین 

 : باشد به شرح زیر میعملیاتی که در فرمهای مربوط به تعاریف پایه انجام می گیرد، 

 عمل درج و اضافه کردن رکورد جدید   

  اطلاعات ذخیره  

  عملیات از انصراف عمل   

  رکورد حذف عمل  
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 .آید می در نمایش بهدر آن فرم خاص  برنامه در شده تعریف اطلاعات از لیستی آن، روی بر کلیک با. جستجو عمل  

 برنامه در شده ذخیره اطلاعات ویرایش  

 بازخوانی اطلاعات    

  صفحه شدن بسته و فرم از خروج  

 

 تعریف مناطق گشت زنی 

، امکان تعریف مناطق گشت زنی بر اساس انتخاب نام استان و شهر مورد نظر کاربر فراهم می باشد. PwPatrolدر برنامه گشت و نگهبانی    

دسته بندی خود را بر اساس منطقه مورد نظر اطلاعات دهد که در صورت نیاز،  امکان را میبه کاربران برنامه این تعریف مناطق گشت زنی 

ان برنامه، دسترسی کاربران را به اطلاعات مناطقی خاص محدود کنند. این کار علاوه بر حفظ امنیت نمایند. همچنین، در هنگام تعریف کاربر

 .سهولت می بخشدبیشتر، به دلیل دسترسی به اطلاعات محدودتر و مورد نیاز آنها، استفاده از نرم افزار را 

در  .شود تعریف زنی گشت منطقه یک حداقل ابتدا در که است زنیاآن،  به ورودنصب برنامه گشت و نگهبانی و  از بعدبرای این منظور،    

صورتی که کاربر دارای چندین منطقه نگهبانی باشد، نیاز است پیش از تعریف اطلاعات، منطقه مورد نظر خود را انتخاب نمایید. در غیر 

اینصورت، در صورت وجود تنها یک منطقه نگهبانی، این منطقه به صورت خودکار انتخاب خواهد شد و تمامی اطلاعات ورودی در برنامه، به آن 

 خاص اختصاص می یابد. منطقه
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 اطلاعات پایه برنامه تعریف می شوند. این اطلاعات شامل موارد زیر می باشند :دیگر  بعد از تعریف مناطق گشت زنی،

 تعریف دستگاه 

هر دستگاه شامل یک سریال  .شود می ذخیره و ثبت دستگاه، نوع و دستگاه نام دستگاه، سریال شامل دستگاه مشخصات قسمت این در     

 ت آن درج شده است. باشد که در پش می
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 تعریف دستگاه های مناطق 

 بعد از تعریف دستگاه، نیاز است که مشخص گردد که هر دستگاه در چه منطقه ای استفاده خواهد شد. برای این منظور در برنامه فرمی به نام

تعریف دستگاه های مناطق در نظر گرفته شده است که این کار با توجه به راهنمای برنامه که برای فرم مورد نظر، در نظر گرفته شده است، 

 ، در صورتی که در این فرم قرار داشته باشید، راهنمای مربوطه ظاهر خواهد شد.F1می پذیرد. با استفاده از کلید  انجام

نظر به صورت خودکار در صورتی که در برنامه تنها یک منطقه نگهبانی تعریف شده باشد، عملیات تخصیص دستگاه به منطقه مورد  توجه :

 د.انجام می گیر
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 تعریف پست 

پست، شماره پست، نام پست، محل پست و  ردیف شامل پست مشخصات. فراهم می باشد پست های نگهبانی برای هر منطقه امکان تعریف   

توسط دستگاه استخراج شماره پست بر اساس سریال تگ های نصب شده در محل پست مورد نظر،  تاریخ شروع و پایان پست می باشد.

 شود. می
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 نگهبانی به شرح زیر می باشد :مراحل تعریف پستهای 

 تعریف اطلاعات پست (1

های نگهبانی ابتدا پست باید درها نمی باشد. در این برنامه دیگر نیازی به دانستن سریال تگ، PwPatrol با استفاده از برنامه گشت و نگهبانی    

ت های تعریف آنگاه لیستی از پس می باشد.و تاریخ استفاده از آن پست شامل نام پست و محل پست اطلاعات مورد نظر خود را تعریف نمایید. 

ها توسط دستگاه تگاز برداشتی  ،در آنلیست و به ترتیب پست های مشخص شده  این شده در آن منطقه تهیه می شود و سپس بر اساس

شده و به صورت خودکار در اطلاعات  استخراجشماره پست ها ،  "برداشت شماره پست تگها". آنگاه با کلیک بر روی گزینه انجام می گیرد

  گردد. پست های تعریف شده در برنامه، درج می

 د.یرگ تگ قرار برداشت مد روی بر دستگاه که است نیاز ابتدابه منظور برداشت شماره پست تگها،  

  مد برداشت تگ -مد عملکرد عادی   -دستگاه دارای دو مد کاری می باشد :  

 تغییر مد دستگاه از عملکرد عادی به مد برداشت تگ  (2

   Ctrl + Alt + t ابتدا نیاز است که دستگاه در پایه شارژر قرار گرفته و به سیستم متصل گردد. آنگاه در برنامه با فشردن همزمان سه کلید
 .فرمی به صورت شکل زیر به نمایش در می آید

 

 

نمودن صحیح کلمه عبوری تغییر مد دستگاه، فرم تغییر مد به نمایش در  وارد با. باشد می " 123 "کلمه عبور به منظور تغییر مد دستگاه    

 .می آید
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گیرد.  دستگاه بر روی مد مورد نظر قرار می "تغییر مد دستگاه"در این فرم با انتخاب هر کدام از مد های دستگاه و با کلیک بر روی گزینه   

 یا باشد می عادی عملکرد مد در رکورد دارای پیش از تغییر مد دستگاه از عملکرد عادی به مد برداشت تگ، بررسی خواهد شد که دستگاه

 قرار تگ برداشت اطلاعات از روی دستگاه انجام خواهد شد. آنگاه مد دستگاه بر روی دریافت دستگاه، روی بر رکورد وجود صورت در. خیر

 د.گیر می

 تهیه لیست چاپی از پستهای تعریف شده در برنامه به منظور برداشت تگ (3

پس از تغییر مد دستگاه به برداشت تگ، به منظور درج شماره پست در اطلاعات پست های نگهبانی، نیاز است که به ترتیب پست های    

 تعریف فرم در شده داده قرار منظور، می توان از قسمت چاپ تعریف شده در برنامه، توسط دستگاه عملیات برداشت تگ انجام گیرد. برای این

چاپی تهیه شود و در اختیار برداشت کننده تگها قرار گیرد تا بر اساس آنها و به ترتیب  لیستی ، برنامه در شده تعریف پستهای لیست از پست،

 د.عریفی، برداشتی از تگها انجام دهلحاظ شده در پست های ت

 سیستم و برداشت شماره پست تگ هااتصال دستگاه به  (4

در صورت وجود دستگاه بر روی مد برداشت تگ،  ،"برداشت شماره پست تگها"پس از اتصال دستگاه به سیستم و با کلیک بر روی گزینه    

اطلاعات برداشتی از دستگاه بررسی می شود. در صورتی که تعداد تگ های برداشتی با پست های تعریف شده در برنامه یکسان نباشد، نیاز 

های داشتی به عنوان شماره پستهای بر های تگگیرد. در غیر اینصورت، شماره پستاست که عملیات برداشت تگ، دوباره و به درستی انجام 

 .نگهبانی تعریف شده در برنامه درج می شود
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 ها در صورت جایگزینی با تگ جدیدنگهداری تاریخچه تگ (5

پست  شمارهپست باشد و شماره پست جدید، جایگزین  شماره دارای ،پیش از عملیات درج شماره پست برنامه در پست تعریف شدهچنانچه،    

داده  پایگاه در اطلاعات این کاربر، تأیید صورت در. می شود پرسیده  اطلاعات تگ های قبلی نگهداری خصوص در سوالی کاربر از شود، قبلی

 .به صورت خودکار، تاریخ روز کنونی خواهد بود مربوطه، پست در قدیم ذخیره خواهد شد. در این حالت، تاریخ پایان استفاده از تگ

 برداشتی به عنوان عملکرد یک نگهباننگهداری اطلاعات تگهای  (6

نگهبانی که بر روی دستگاه  های برداشتی به عنوان عملکردتگ همچنین پس از درج شماره پستها، در صورتی که کاربر مایل باشد، اطلاعات  

 درج شده است، ثبت خواهد شد. 

 : عادی تغییر خواهد کردپس از پایان این عملیات، مد دستگاه به صورت خودکار به مد عملکرد  توجه.  

o بررسی مشخصه تگ 

، می توان با اتصال دستگاه به سیستم و قرار دادن نیز در برنامه فراهم می باشد. برای این منظور هااطلاعات تگ امکان استخراج، همچنین   

دستگاه خواند. آنگاه با کلیک بر روی گزینه دستگاه بر روی مد برداشت تگ )مشابه حالتی که در بالا توضیح داده شد(، تگ مورد نظر را با 

اعلام "با کلیک بر روی گزینه  سپس،و در فیلد مربوط به آن به نمایش در می آید.  استخراج  نظر مورد تگ شماره "پست شماره برداشت"

مشابه شکل زیر به ، در صورتی که از این تگ استفاده شده باشد و اطلاعاتی از آن در پایگاه داده موجود باشد، این اطلاعات "مشخصه تگ

  د.نمایش در می آی
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 زمانهای خاص 

آن زمانها دستگاه گشت ونگهبانی آلارم بزند. این زمانها که اصطلاحا  در تا نمود مشخص را مختلف زمان 50برای هر دستگاه می توان    

نگهبان بتواند طبق برنامه تنظیم شده از محدوده  نماید تا زنی را به نگهبان اعلام می گشت زمانهای خاص نامیده می شوند، زمانهای سرکشی و

  .کنید ارسال گشت دستگاه به  دراین قسمت، درقسمت ارتبا ط با دستگاهذخیره  خود حفاظت و حراست نماید . این زمانها را پس از تعریف و
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 تعریف مشخصات نگهبانان 

امکان فعال و غیر  پس از تعریف نگهبان،. مشخصات نگهبانان که شامل شماره نگهبانی، شماره پرسنلی، نام و نام خانوادگی نگهبان می باشد

 کافی نگهبان، یک کردن فعال غیر برای و شده ال است، نگهبان مورد نظر فعالفع نگهبان گزینه فعال کردن نگهبان هم وجود دارد. با انتخاب

 . شود برداشته نگهبان بودن فعال به مربوط تیک ویرایش قسمت در و شده انتخاب نظر مورد نگهبان پایین جدول از که است

هر نگهبان دارای یک کارت نگهبانی می باشد که نیاز است پیش از  می باشد. 255تا  2بازه مجاز تعریف شده برای شماره نگهبان  توجه : 

 شروع گشت زنی خود، این کارت توسط دستگاه خوانده شود تا شماره نگهبان مورد نظر بر روی دستگاه ثبت گردد.
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 تعریف شیفت کاری 

جدول  از پست های تعیین شده در زمان مشخص تنظیم کرد. در ابتداشیفت کاری را جهت سرکشی به ، می توان از نرم افزار در این قسمت   

  باشد، شده تعریف منطقه یک تنها اگر. کنید تعریف کاری شیفت منطقه آن برای و نموده انتخاب را شده تعریف مناطق از یکی  سمت راست،

عریف ت نام شیفت کاری می باشد، شیفت کاری وی شود. سپس، شیفت کاری را که شامل شماره م انتخاب منطقه آن فرض پیش صورت به

 تعیین زمان در سرکشی برای را پستهایی کاری، شیفت هر به آن، مقابل جدول در کاری، شیفتهای جدول از سطر هر انتخاب با آنگاه کنید.

مقدار توسط کاربر دقیقه می باشد که این  10قدار پیش فرض برای تعجیل و تأخیر م) .دهید اختصاص مجاز، تأخیر و تعجیل زمان با و شده

 (قابل تغییر است
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 کاری نگهبانان تعریف برنامه 

 و کاری شیفت چند یا یک نگهبان هر به کاری، شیفت تعریف فرم در شده تعریف کاری هایدر هر تاریخ، با توجه به شیفت قسمتدر این 

نداشته باشد، ر این فرم، در صورتی که بازه زمانی شیفت های کاری تداخلی با هم د. دهیم می اختصاص سرکشی عمل انجام برای دستگاهی

. همچنین، یک دستگاه در صورت عدم تداخل زمانی، به چند نگهبان در روز اختصاص داشته باشدکاری در روز می تواند یک نگهبان چند شیفت

 پیدا میکند.

 خودکاربر  می باشد و این امکان وجود دارد که آیندهماه  1ف برنامه کاری، به صورت پیش فرض از تاریخ روز کنونی تا بازه تاریخی برای تعری

 این بازه زمانی را به دلخواه تغییر دهد.

در صورتی که چند منطقه نگهبانی تعریف شده باشد، ابتدا منطقه مورد نظر خود را، از جدول سمت راست انتخاب نمایید. در غیر اینصورت، 

 برنامه آن، مقابل جدول در کاری،روزبا انتخاب یک سطر از جدول تاریخ منطقه مورد نظر به صورت پیش فرض انتخاب خواهد شد. سپس، 

 .کنید تعریف را خاص روز آن کاری
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یک تاریخ شروع ابتدا  برنامه کاری آن دوره خاص را تعریف کرده و سپس ، امکان پذیر است. برای این منظور تکرار یک دوره کاری خاص نیز

 آنگاه، تاریخ شروع برنامه کاری می باشد. سپس تعداد روزهای دوره کاری انتخاب شده و آندوره کاری تعیین می شود. مقدار پیش فرض 

د. در این حالت اگر گزینه بازنویسی ش خواهد تکرار کاری برنامه تاریخ پایان تا شده تعیین کاری دوره ،"کاری دوره تکرار اعمال" کلیک زدن با

 باشد، شده تعیین قبل از کاری برنامه شود، تکرار آنها در کاری دوره است قرار که هایی تاریخ دردر صورتی که   برنامه کاری قبلی انتخاب شود،

زنویسی برنامه کاری، عملیات با گزینه نکردن انتخاب صورت در. شود می نوشته تاریخ آن در جدید برنامه و شده پاک نظر مورد کاری برنامه

 نخواهد کرد.ی آن تاریخ خاص تغییری  ن شده است، عبور می کند و برنامهیز قبل برای آنها برنامه کاری تعیتاریخ هایی که ا درتکرار 

 

 

 

 مدیریت ارتباط با دستگاه 

 .شوند تنظیم  عمومی پارامترهای و ارتباط کننده تعیین عوامل پیش از ارتباط با دستگاه، نیاز است که 
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     : باشند می زیر موارد شامل عوامل این

o  درگاه ارتباطی 

تباط کاربر برنامه، نیازی به تعیین درگاه ارتباطی دستگاه ندارد. برنامه به صورت خودکار، درگاه ارتباطی دستگاه را تشخیص داده و با آن ار

 می باشد. با اولین ارتباط با دستگاه، درگاه ارتباطی که دستگاه به آن متصل شده توسط COM1برقرار می کند. در ابتدا این درگاه ارتباطی 

 برنامه شناسایی و در این مکان درج می شود.

o نوع دستگاه  

و  PW2400قبل از برقراری ارتباط با دستگاه نیاز است که نوع دستگاه گشت و نگهبانی خود را تعیین نمایید. انواع دستگاه شامل 

PW2300 .می باشد 

o زمان تکرار  

زمان تکرار به  .باشد می دقیقه 20حداکثر و بوده دقیقه حسب بر عدد این. کند می تعریف را تگ خواندن بار دو بین فواصل زمان تکرار،

 . توسط دستگاه گشت می باشد تگبار خواندن متوالی یک  2حداقل فاصله زمانی بین  معنای تعیین

o مسیر دریافت اطلاعات  

در فایل متنی در مسیر تعیین شده توسط کاربر  یک از دستگاه، علاوه بر ذخیره سازی اطلاعات در پایگاه داده، در هنگام دریافت اطلاعات

 _اطلاعاتزمان دریافت  _ایجاد می شود. نام گذاری فایل متنی تولید شده بر اساس تاریخ دریافت اطلاعاتفرم تنظیم پارامترهای عمومی 

  باشد. سریال دستگاه می

  :فرمت این فایل متنی به ترتیب داده های موجود در آن، به شرح زیر می باشد 

    شماره دستگاه-شماره نگهبان  -شماره پست  -تاریخ  -از سمت چپ به راست : 

o مسیر دریافت تصویر حافظه  

 دستگاه نوع که صورتی در و d24 پسوند با فایل باشد، یک PW2400 شما دستگاه نوع که صورتی در حافظه، تصویر در هنگام دریافت

PW2300 ،پسوند با فایلی باشد d23 شود می ایجاد در فرم تنظیم پارامترهای عمومی کاربر توسط شده تعیین مسیر ،در.   
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  : ارتباط با دستگاه شامل موارد زیر می باشد 

در صورت برقراری ارتباط با دستگاه،   جهت آگاهی از ارتباط با دستگاه تست ارتباط با آن انجام می شود.: تست ارتباط با دستگاه 

  که اطلاعات وضعیت دستگاه در آن مشخص است.فرمی به نمایش در می آید 

 .ارسال می کند و نگهبانی به دستگاه گشت ارسیستم تاریخ و ساعت جاری ارسال زمان :    -

 .می شود ارسال گشت دستگاه به ،تعیین شد عمومی پارامترهای تنظیم فرم در کهزمان تکراری :  ارسال زمان تکرار -

 گشت دستگاه آلارم شدن وفعال سرکشی زمانهای اعلام جهتپایه،  اطلاعات که در زمان های خاصی: ارسال زمانهای خاص  -

 .می شود ارسالگشت  دستگاه به ،شد تعریف
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دریافت  قبل ازهمچنین، . شود پس از دریافت اطلاعات، اطلاعات از روی حافظه دستگاه گشت حذف میدریافت اطلاعات :   -

 اطلاعات از دستگاه دو عمل تست ارتباط و ارسال زمان به دستگاه نیز به صورت خودکار انجام می گیرد.

پس از دریافت اطلاعات یک فایل متنی شامل اطلاعات دستگاه، در مسیری که کاربر در فرم تنظیم پارامترهای عمومی تعیین کرده است، 

 .اه داده نیز، ذخیره می گرددایجاد می شود. همچنین اطلاعات در پایگ

 .امکان گرفتن تصویر حافظه دستگاه امکان پذیر می باشددریافت تصویر حافظه :  -

میتوانید از  آن اطلاعات بازبابیبرای ، ک محدوده زمانی از بین رفته باشددر صورتیکه به هر دلیلی اطلاعات ی بازیابی اطلاعات : -

 تصویر های فایل که مسیری انتخاب با سپس را انتخاب نموده،خود  بازه زمانی مورد نظر ، ابتدا بازیافت اطلاعات استفاده کنید.

 .دهید انجامرا  اطلاعات بازیابی نظر، مورد تصویر حافظه انتخاب و دارد قرار آن در حافظه

 .شودفراهم می F1توضیحات تکمیلی در این خصوص در راهنمای برنامه، موجود می باشد. دسترسی به این راهنما، با زدن کلید توجه : 

 امکانات 

تعیین دسترسی کاربر به اطلاعات مناطق تعریف شده و ختلف به منظور استفاده از برنامه، تعریف کاربران ماز دیگر امکانات این نرم افزار، 

 دسترسی به فرمها با توجه به نوع عملیات نمایش فرم و  درج ، ذخیره و حذف رکورد از فرم مورد نظر می باشد.مشخص کردن 

 همچنین امکان تهیه پشتیبان و بازگردانی فایل پشتیبان نیز در برنامه فراهم می باشد.

 تعریف کاربر 

برای تعریف کاربر جدید،   .تعیین نمود  ای ویژه   دسترسی  از آنها سطح  هریک  و برای تعریف کردهکاربر می توان   به تعداد دلخواه

 تنها نیاز به تعریف یک نام کاربری و کلمه عبور می باشد.

 تعیین سطح دسترسی فرم ها 

 قسمت این در. است شده گرفته نظر در   حفاظتی  برنامه گشت ، تسهیلات  مربوط به  اطلاعات  به  کاربران  از دستیابی  جلوگیری  برای

 بر به فرم ها را تعیین میکنیم.کار آن دسترسی برنامه، در شده تعریف کاربران از یک هر انتخاب با

 دسترسی کاربران به فرم ها شامل اجازه نمایش، اجازه درج، اجازه حذف و اجازه ویرایش اطلاعات می باشد.
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 تعیین سطح دسترسی مناطق گشت زنی 

منظور تعیین دسترسی کاربران به مناطقی خاص، پس از تعریف کاربر نیاز است که منطقه ای که کاربر می تواند به آن دسترسی به 

شهر و منطقه تعیین گردد و  ،تعیین گردد. در این حالت نیاز است که ابتدا منطقه مورد نظر به ترتیب انتخاب استان داشته باشد،

تنها یک منطقه در برنامه تعریف شده باشد، پس  که در صورتی، در این حالت ق را تعیین نمایید.سپس دسترسی هر کاربر به مناط

از تعریف کاربر، کاربر به صورت پیش فرض به آن منطقه دسترسی پیدا می کند و نیازی به تعیین سطح دسترسی کاربران به مناطق 

 گشت زنی وجود ندارد.

 



راهنمای کاربری نرم افزار گشت و نگهبانی  -بخش تحقیق و توسعه    
 

 39 از 22 صفحه
 

 

 تهیه پشتیبان 

 توانید از کلیه اطلاعات، یک فایل پشتیبان تهیه کنید تا در مواقع ضروری از آن دوباره استفاده کنید.در این قسمت می 

ایل پشتیبان را بعضی اوقات ممکن است اطلاعات سیستم به دلایلی خراب یا پاک شود، اگر قبل از خراب یا پاک شدن اطلاعات، ف

 نی پشتیبان اطلاعات را دوباره بازسازی کنید.می توانید از طریق قسمت بازگردا، ایجاد کرده باشید

 بعد از انجام عملیات بارگذاری، باید از برنامه خارج شده و دوباره نرم افزار را راه اندازی نمایید.

 ی عملیات تهیه پشتیبان و بازگردانی پشتیبان، شرح داده شده است. در شکل های زیر نحوه
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 ملاحظه نمایید. در نرم افزار قسمت امکانات، راهنمای انجام هریک از عملیات بالا راهای  در هر یک از فرم F1با فشردن کلید  توجه :

 

 از دیگر بخش های برنامه گشت و نگهبانی، گزارش ها می باشد. گزارش های برنامه به شرح زیر می باشند :

 بندی گروه با عملکرد گزارش  

« از ساعت» ، «تا پست» ، «از پست» ، «تا دستگاه» ، «از دستگاه» ، «تا تاریخ» ، «از تاریخ » مانند هایی فیلد از استفاده با قسمت این در    

 با را گیری گزارش برای نظر مورد زنی گشت مناطق باید کاربر عمل گزارش گیری بر اساس بازه دلخواه کاربر انجام می شود.« تا ساعت» و

 .نماید اتنخاب مناطق، انتخاب کلید فشردن

 همچنین امکان گروه بندی گزارش بر اساس تاریخ، سریال دستگاه و سریال پست وجود دارد.
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 عملیاتی که در فرم های گزارش گیری انجام می شوند، موارد زیر می باشند :

 گیری گزارشعمل   

  گزارش نمایش پیش  

 فایل طراحی گزارش نمایش   

  گزارش ذخیره  

  شده ذخیره های گزارش کردن باز  

  بستن فرم   

   

 فرم زیر نمایش داده می شود. ،«انتخاب مناطق»با فشردن کلید در فرم گزارش عملکرد با گروه بندی دلخواه، 

 کاربر در این فرم، مناطق دلخواه خود برای گزارش گیری را انتخاب می کند و کلید تأیید و خروج را فشار می دهد.



راهنمای کاربری نرم افزار گشت و نگهبانی  -بخش تحقیق و توسعه    
 

 39 از 26 صفحه
 

 

 .گزارش به نمایش در می آید،   گزینهبا فشردن سپس، 
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 د.ید چاپی از گزارش خود تهیه کننیمی توا آید. در این حالت، می در نمایش به زیر گزارش پیش نمایش  گزینهفشردن سپس با 

 شکل زیر گزارشی با گروه بندی بر اساس تاریخ را نشان می دهد.
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 : می دهندعملیات زیر را انجام ، ای روی این فرمهآیکون 

 PDF(.pdf)  ،Microsoft   Excel(.xls) ،(Microsoft فرمت های ذخیره شامل،. مکان ذخیره گزارش با فرمت دلخواها  

Word(.doc، . و غیره می باشد 

 گروه بندی گزارش   

 پرش به اولین صفحه گزارش   

 صفحه قبل نمایش   

 صفحه بعد نمایش   

 پرش به آخرین صفحه گزارش  
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 پرش به شماره صفحۀ دلخواه   

 جستجوی عبارت دلخواه   

 بزرگنمایی با درصد دلخواه   

 امکان چاپ گزارش   

 فرم گزارش بستن   

 

 گزارش عملکرد 

 دلخواه مقادیر اساس بر گیری گزارش عمل «نگهبانان شماره » و« تا تاریخ» ، «از تاریخ »  مانند هایی فیلد از استفاده با قسمت این در    

 . نماید انتخاب «مناطق انتخاب» کلید فشردن با گیری، گزارش برای را نظر خود مورد مناطق باید کاربر. شود می انجام کاربر

 بین از اطلاعات نمایش ترتیب انتخاب با توان می آن بر علاوه. دارد وجود نگهبان شماره همچنین امکان گروه بندی گزارش بر اساس تاریخ و   

 .داد نمایش دلخواه ترتیب به را اطلاعات غیره، و دستگاه نام دستگاه، شماره مانند هایی گزینه

 را کلیک می کند. «تأیید» کاربر منطقه مورد نظر خود را انتخاب و گزینه  ، فرم زیر به نمایش در می آید.«انتخاب مناطق»با فشردن گزینه 
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 انتخاب نگهبان کلیک کرده و نگهبانان مورد نظر خود را انتخاب می کند. )مشابه شکل زیر(بر روی گزینه انتخاب نگهبان نیز،  برای
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 گیری گزارش کلید ایم، کرده انتخاب تاریخ اساس بر را نمایش اطلاعات که آن ترتیب و نظر مورد نگهبانان شماره و تاریخ بازه انتخاب پس از

 .شودرا فشار می دهیم. گزارش زیر نمایش داده می  
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 ، گزارش زیر به نمایش در می آید. این گزارش به ترتیب تاریخ می باشد.  پیش نمایش با انتخاب گزینه
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می توان اطلاعات گزارش مربوط به هر گروه بندی را در یک ، « هر گروه در یک صفحه گزارش شود گزارشهایدر » با انتخاب گزینه ، همچنین

 صفحه مجزا مشاهده و چاپ کرد.

 .دارد وجودنیز  نگهبان شماره و تاریخ فیلد دو اساس بر  در این فرم امکان انتخاب گروه بندی گزارش

 ارش مغایرتگز 

کاری نگهبانان  استخراج این مغایرت ها در برنامهدر صورتی که در عملکرد نگهبانان مغایرتی مشاهده شود، با استفاده از این گزارش امکان 

 وجود دارد.

 کاربر دلخواه مقادیر اساس بر گیری گزارش عمل «شماره نگهبانان»و « تا تاریخ» ، «از تاریخ »  مانند هایی فیلد ده ازاستفا با گزارش، این در

 .دارد وجود نگهبان شماره و تاریخ اساس بر گزارش بندی گروه امکان همچنین. شود می انجام
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گیری و گروه بندی نیز انتخاب  ترتیب گزارش .کنیددر این گزارش، همانند گزارش عمکرد، نگهبانان و مناطق مورد نظر خود را انتخاب 

 امکان همچنین. دارد وجود «نگهبان شماره» و «منطقه» ،«تاریخ» فیلدهای اساس بر  در این فرم امکان انتخاب گروه بندی گزارش شود. می

 دارد. وجود «گزارش یک در اطلاعات نمایش» یا « مجزا گزارش دو در اطلاعات نمایش» انتخاب

 اطلاعات مورد نظر استخراج شده و به نمایش در می آید. سپس با کلیک بر روی گزینه گزارش گیری  

نمایش اطلاعات در دو گزارش »و « گروه بندی بر اساس تاریخ»انتخاب  نگهبانان و  شماره انتخاب به عنوان مثال با وارد کردن بازه تاریخ و

 .گزارش زیر به نمایش در می آید  نمایش پیش کلید فشردن و «مجزا

 

در این فرم می توان با کلیک بر روی هر سطر جزئیات مربوطه به سطر مورد نظر را در یک گزارش جداگانه مشاهده کرد. به عنوان مثال با 

 گزارش زیر نمایش داده می شود. 1نگهبان و شماره 04/09/1393کلیک بر روی تاریخ 
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جزئیاتی مانند بازه زمانی تعیین شده، زمان واقعی مراجعه نگهبان، پست تعیین شده، پست واقعی مراجعه شده، دستگاه تعیین ، در این گزارش

 شده و دستگاه واقعی استفاده شده توسط نگهبان نمایش داده می شود.

 .داد انجام غیره و جستجو ذخیره، چاپ، مانند اعمالی جداگانه طور به آنها، دو فرم با استفاده از کنترل هایمی توان روی هر کدام از این 

 اطلاعات نمایش گزینه مغایرت، گزارش اصلی فرم از باید کند، چاپ و مشاهده هم با را فرم دو این که باشد داشته تمایل در صورتی که کاربر

 شود. این صورت فرم زیر نمایش داده می خاب کرده و کلید پیش نمایش گزارش را فشار دهد. درانت را خود دلخواه بندی گروه و گزارش یک در
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 اطلاعات مربوط به مغایرت های صورت گرفته و جزئیات مربوط به آنها در یک فرم نمایش داده می شود.، در فرم باز شده

 ارش برنامه کاری نگهبانانگز 

، «از تاریخ » مانند هایی فیلد با استفاده از گزارشدر این  توان گزارشی از برنامه کاری تعریف شده برای نگهبانان تهیه کرد.در این بخش ، می 

 اساس بر گزارش بندی گروه امکان همچنین. شود می انجام کاربر دلخواه مقادیر اساس بر گیری گزارش عمل «نگهبانان شماره » و« تا تاریخ» 

 ، انتخاب نماید.«انتخاب مناطق» را با انتخاب گزینه  گیری گزارش برای نظر مورد مناطق باید کاربر. دارد وجود نگهبان شماره و تاریخ

ب دلخواه علاوه بر آن می توان با انتخاب ترتیب نمایش اطلاعات از بین گزینه هایی مانند شماره دستگاه، نام دستگاه و غیره، اطلاعات را به ترتی

 نمایش داد.

 ترتیب و تاریخ بازه انتخاب با آنگاه، پیشین توضیح داده شد، انتخاب نمایید. گزارشهاینگهبانان و مناطق مورد نظر خود را مشابه آنچه در 

 )مشابه شکل زیر( کلیک نمایید تا گزارش موجود تهیه شود. ، بر روی گزینه گزارش گیری ش اطلاعات نمای
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 ،گزارش زیر به نمایش در می آید.حال با کلیک بر روی گزینه پیش نمایش 
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می توان اطلاعات گزارش مربوط به هر گروه بندی را در یک « هر گروه در یک صفحه گزارش شود گزارشهایدر » همچنین با انتخاب گزینه 

 صفحه مجزا مشاهده و چاپ کرد.

  ارد.د وجود نگهبان شماره و تاریخ، منطقه فیلدهای اساس بر  در این فرم امکان انتخاب گروه بندی گزارش
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 : PwPatrol  برنامه گشت و نگهبانیامکانات جمع بندی 

به منظور بعد تعریف اطلاعات پایه و مورد نیاز ، PwPatrolبا استفاده از برنامه گشت و نگهبانی   با توجه به مطالب ارائه شده در این راهنما،   

های گشت،  برنامه کاری نگهبانان، می توان عملیات گشت و نگهبانی را به درستی مدیریت کرد. این اطلاعات پایه شامل تعریف دستگاه عریفت

کای نگهبانان در بازه  آنگاه با توجه به اطلاعات تعریف شده، برنامه تعریف پست های نگهبانی، تعریف نگهبانان و تعریف شیفت کاری می باشد.

  ریزی می باشد. لخواه، به راحتی قابل برنامهنی دزما

ل زمان، ارسال زمان خاص، ارسال زمان تکرار ، دریافت ادر این برنامه، ارتباط با دستگاه به خوبی مدیریت می شود. این عملیات شامل ارس  

عات آن بازه بین برود، امکان بازیابی اطلایک محدوده زمانی از اطلاعات و دریافت تصویر حافظه می باشد. همچنین، اگر به دلیلی اطلاعات 

  باشد. فراهم میزمانی مشخص، 

باشد.  ن و شهر مورد نظر کاربر فراهم می، امکان تعریف مناطق گشت زنی بر اساس انتخاب نام استاPwPatrol در برنامه گشت و نگهبانی   

بندی  دستهدهد که در صورت نیاز، اطلاعات را بر اساس منطقه مورد نظر خود  تعریف مناطق گشت زنی به کاربران برنامه این امکان را می

 نمایند. همچنین، در هنگام تعریف کاربران برنامه، دسترسی کاربران را به اطلاعات مناطقی خاص محدود کنند.

این گروه بندی شامل  گیری بر اساس انواع گروه بندی از عملکرد و برنامه کاری نگهبانان می باشد. امکانات برنامه، امکان گزارش از دیگر  

در صورت بروز مغایرت در عملکرد نگهبانان و گزارش مغایرت، مواردی چون نام منطقه، نام نگهبان، دستگاه، پست و تاریخ می باشد. همچنین 

  در نظر گرفته شده است.، شده برای آنها مشخصکاری  برنامه

 


